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Allgemeine Informationen Das Project Management Institute

* Wird als Methode der ,Zukunftsforschung‘ dargestellt (es wird sozusagen das Orakel von Delphi befragt).
» Die DELPHI Methode ist ein qualitatives Prognoseverfahren auf Basis von Expertenbefragungen.
* Anonyme Befragung von Experten zu einer bestimmten Thematik.

+ Die Anzahl an Befragungsdurchgéangen kann vorab definiert sein, bis ein Konsens der Ergebnisse hergestellt ist oder die

Teilnehmer (Experten) nicht mehr bereit sind an den Durchgangen teilzunehmen.

Grenzen der ,DELPHI Methodef

* Technische Entwicklungen werden ,fast immer* zu friih datiert.
+ Um die Aussagen reprasentativ zu gestalten benétigt es einen hohen Aufwand an Zeit, Arbeit und finanziellen Mitteln.
* Methode kann nur durch grof3ere Unternehmen oder staatlichen Einrichtungen reprasentativ genutzt werden.
* Erkenntnisinteresse entsteht und dadurch auch Forschungssubventionen und dies schon vorab.
* Ein sog. ,Spezialisten-Bias-Effekt‘ entsteht.
* Die Experten Uberschatzen die Relevanz und Geschwindigkeit von Entwicklungen an denen sie selbst unmittelbar

beteiligt sind.

Die Anwendungsschritte werden auf der nachsten Seite weiter erklart.
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,DELPHI Methode‘ erklart in einzelnen Schritten Das Project Management Institute

,Delphi Methode‘ kann n Phasen haben.

Da die ,DELPHI Methode‘ unendlich viele Phasen haben kann,
konzentrieren wir uns nur auf insgesamt 2 Phasen (siehe Bild).
Start

« Annahmen und Schlisselfragen werden erstellt und den

Experten vorgelegt.
1. Experten Runde
+ Die Experten kommentieren die Fragen (alleine).
1. Delphi Runde

» Die Ergebnisse werden ausgewertet. 1. Delphi Round

Zwischenergebnis
2. Delphi Round

Elaboration by experts
Reexamining,

+ Die Auswertungen werden vorgestellt.
1. Expert Round
2. Delphi Runde
* Durch den Informationsgewinn werden die Ergebnisse von den ZZZ’ZZ,em"ZL%Z"mmg
. . 1 the findings of th
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2. Experten Runde

* Ergebnisse werden ausgewertet.

Ergebnis
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